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-� 청렴생활화로� Clean� 도시철도�구현을�위한� -

2021년 청렴마일리지제도 운영 결과 보고2021년 청렴마일리지제도 운영 결과 보고2021년 청렴마일리지제도 운영 결과 보고

� 청렴�활동의�자발성�향상�및� 청렴도�관심제고를�위해�추진한

청렴�마일리지제도�운영�결과를�보고�드림

� �

Ⅰ 그간 추진상황 � �

� �❍ 운영계획(안)� 부서의견�조회� � � � � � � � � � � � :� ’21.� 1.� 25� ~� 28
� �❍ 부서의견�요구안�검토�및�반영� � � � � � � � � � :� � � � ~� ’21.� 1.� 31
� �❍ 2021년도�운영계획�통보� � � � � � � � � � � � � � � :� � � � � � � ’21.� 2.� � 1
� �❍ 청렴마일리지�운영�중간실적�안내� � � � � � � :� � � � � � ’21.� 7.� 13
� �❍ 청렴마일리지�등록�마감�안내� � � � � � � � � � � :� � � � � ’21.� 11.� 19
� �❍ 청렴마일리지�시스템�등록

-�팀별�청렴홍보활동�실적�제출� � � � � � � � � � � :� � � ~� ’21.� 12.� 6

-�주관팀별�사업�실적�입력� � � � � � � � � � � � � � � :� � � ~� ’21.� 12.� 6

-�개인�신청(자원봉사,� 성금기탁)� 입력� � � � � :� � � ~� ’21.� 12.� 6

� �❍ 이의신청�및�처리� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � :� � � ~� ’21.� 12.� 9

Ⅱ 운 영 개 요 � �

� �❍ 적용기간� :� ’20.� 12.� 1� ~� ’21.� 11.� 30(12개월)
� �❍ 평가항목� :�가/감점,� 6개� 분야
� �❍ 대� � � � 상� :� 팀장� 이하�직원� 870명(일반직� 552명,� 공무직� 318명)
� � � � � ※� 제외대상

� � � � � � ⇒� 근무기간이� 1/3이하인�직원�및� 장기파견자(6개월�이상),� 임피� 3년차

� � � � � � ⇒� 노동조합�전임자,� 청렴마일리지�담당자는�근무기간�월할�반영



� �❍ 평가구분
-� 개인평가� :� 기본마일리지(100점)� ±� 마일리지�취득점수

-� 팀� 평가� :� (∑개인별�마일리지/�일반직�현원)� ±� 팀� 평가지표�점수

� � � � � ※� 제외대상� :� 개인별�교육이수�마일리지(창의․혁신마일리지�중복�계상)

� Ⅲ 운 영 결 과 � �

� �

【 총    평 】

�○ 2021년도 청렴마일리지 총 취득점수(공무직 포함)는 112,686.4점

이며, 1인당 평균 점수는 129.52점으로 전년 116.92점과 비교하여 

12.6점이 높아졌음

�○ 올해는 코로나19 감염병으로 인한 사회적 변화에 적응기로 온라인 중

심의 비대면 활동에 다양성이 확보되어 사이버 교육과정이 대폭 늘어

남에 따라, 개인별 청렴․인권 교육 마일리지 취득이 눈에 띄게 높아짐

�○ 팀 자체 청렴캠페인 및 청렴명함 참여 등 자율적인 청렴활동이 적극

적으로 이루어짐에 따라 최초로 청렴시책협조 지표에 마일리지가 부

여됨. 또한, 아이스팩, 에코백, 아름다운 하루 등 기증행사가 늘어남

에 따른 사회공헌활동 지표 점수가 높아짐

�○ 직군별로는 사무부서 대비 기술부서의 청렴 · 인권 교육 이수율이 

월등히 높고, 공무직 직원들의 사이버 교육에 대한 참여가 높아 온

라인 교육에 대한 직원들의 높은 관심도를 알 수 있음

�○ 직급별로는 전년 대비 2급 직원의 청렴마일리지가 큰 폭으로 상승

하며 가장 높은 점수를 기록했으며 8,9급 직원의 평균점수(116.02

점)으로 가장 낮아 신입 직원들의 청렴활동에 대한 이해 필요

�○ 또한, 필수 교육과정 미이수자가 꾸준히 발생됨에 따라 교육 집중

도를 높힐 수 있는 방안 마련 필요



� 일반직�개인�마일리지�운영

� �❍ 점수�총괄
구�분 총� � 점 평균점수 최고점수

개인마일리지 78684.3 137.11 197.0

팀� 마일리지 3,851 132.79 148.0
최근� 3년간�개인�마일리지�현황

� � � � � -� 팀� 마일리지는�청렴·인권·갑질교육,� 청렴아이디어�제시,� 청렴지식�등재�제외

� �❍ 항목별�마일리지�현황

� � �

분� � 야 평� � 가� � 지� � 표
취득

점수

1인당�

평균점수

평� � � � 균� (기본점수� 100점� 포함) 137.12

마일
리지�
가점

임직원
행동강령 행동강령�숙지도 1,004 1.82

청� � 렴
활� � 동

청렴교육� 사이버�청렴교육�이수,
기타오프라인�청렴교육�이수

4,255 7.71

인권교육 사이버�인권교육�이수,
기타오프라인�인권교육�이수

7,692 13.93

갑질교육 사이버�갑질교육�이수 1,088 1.97

청렴이벤트 청렴�퀴즈참여,� 캠페인 2,041 3.70

청렴아이디어� 청렴아이디어�제시 536 0.97

청렴지식 청렴지식방�자료등재 7 0.01

사회공헌
활� � 동

자�원� 봉� 사� (社內� /� 社外) 639 1.16

헌 혈 (참 여 � 및 � 기 증 ) 91 0.16

성�금�기� 탁� (社內� /� 社外) 687 1.25

기타사회공헌� :� 물품기탁�등 2,402 4.35

� � �

구분 강령�숙지도 청렴교육 인권교육 갑질교육

20년 919 2,786 2,392 948

21년 1,004 4,247 7,692 1,088

구분 이벤트 시책협조 아이디어 지식

20년 2,174 - 273 4.6

21년 2,041 50 536 7.4

구분 자원봉사 사회공헌 성금기탁 헌�혈

20년 404 138 1,453 268

21년 639 687 2,402 91 2개년�항목별�마일리지�



� �❍ 마일리지�세부사항
직급별

마일

리지
비율 직급별

마일

리지
비율

2급 163.70 14.9% 6급 134.37 12.2%

3급 149.90 13.6% 7급 128.31 11.7%

4급 144.17 13.1% 8급 123.25 11.2%

5급 139.85 12.7% 9급 116.02 10.6% 직급별�평균�마일리지

직급별 ’20년 ’21년 직급별 ’20년 ’21년

2급 117.25 163.70 6급 120.55 134.37

3급 123.69 149.90 7급 121.25 128.31

4급 120.54 144.17 8급 123.51 123.25

5급 122.19 139.85 9급 125.38 116.02
 

2개년�직급별�평균�마일리지

항목별 마일리지 비율

행동강령 � 숙지도 1,004 4.90%

청 렴 교 육 4,247 20.73%

인 권 교 육 7,692 37.55%

갑 질 교 육 1,088 5.31%

청 렴 이 벤 트 � 등 2,041 9.96%

청렴아이디어� 제시 536 2.62%

청렴지식� 자료� 등재 7 0.04%

자 원 봉 사 639 3.12%

헌 혈 증 � 기 부 687 3.36%

성 금 기 탁 2,402 11.73%

기 타 사 회 공 헌 91 0.44% 항목별�마일리지�분포

항목별 사무부서 기술부서

행동강령 � 숙지도 1.73 1.84

청 렴 교 육 8.44 7.55

인 권 교 육 12.11 14.29

갑 질 교 육 1.96 1.97

청 렴 이 벤 트 � 등 3.96 3.65

청렴아이디어� 제시 1.26 0.92

청렴지식� 자료� 등재 0.00 0.02

자 원 봉 사 1.59 1.07

헌 혈 증 � 기 부 4.42 4.34

성 금 기 탁 0.34 0.13

기 타 사 회 공 헌 3.13 0.88 사무/기술�부서별�평균�마일리지



� 팀�마일리지�운영

� �❍ 평가방법
� � � � � -� 대상인원� :� 평가대상�소속팀�직원�수(11.30일자�근무팀�기준)

� � � � � -� 총� � � 점� :� 개인평균(교육이수,� 제안,� 지식방�제외)� +� 팀가점

� �❍ 평가결과
� � � � � -� 부서� 참여율(퀴즈,� 교육이수율)에� 따른� 구간별� 가점이� 대부분이며,�

청렴�캠페인,�언론보도�등�적극적인�자체�청렴�활동이�큰�영향을�줌

순�위 팀� � � � 명 팀합계 인원(명) 평균점수 팀가점 총�점

1 혁 신 소 통 팀 582.4 5 116.00 32.00 148.00
2 기 획 팀 789.8 7 113.00 32.00 145.00
3 기 계 환 경 팀 3,849.9 35 110.00 30.00 140.00
3 영 업 팀 1,823.6 16 114.00 26.00 140.00
3 인 재 개 발 원 567.9 5 114.00 26.00 140.00
6 승 무 팀 9,863.4 91 108.00 31.00 139.00
7 자 산 회 계 팀 676.3 6 113.00 25.00 138.00
8 부 대 사 업 팀 575.1 5 115.00 22.00 137.00
8 노 무 복 지 팀 583 5 117.00 20.00 137.00
10 건 축 팀 1,486.7 13 114.00 22.00 136.00
10 재 난 안 전 실 1,007.1 9 112.00 24.00 136.00
10 차 량 팀 6,141.5 57 108.00 28.00 136.00
13 기 술 감 사 팀 456.8 4 114.00 20.00 134.00
13 문 화 홍 보 팀 653.4 6 109.00 25.00 134.00
15 I T 전 략 실 999.7 9 111.00 22.00 133.00
16 역 무 자 동 화 팀 3,075 28 110.00 22.00 132.00
16 전 기 팀 4,525.2 42 108.00 24.00 132.00
18 건 설 지 원 팀 559.8 5 112.00 19.00 131.00
18 신 호 팀 6,030 56 108.00 23.00 131.00
20 고 객 만 족 팀 668 6 111.00 19.00 130.00
20 토 목 팀 4,258.3 39 109.00 21.00 130.00
20 통 신 팀 3,135.9 29 108.00 22.00 130.00
20 시 스 템 지 원 팀 646 6 108.00 22.00 130.00
20 청 렴 감 사 팀 328.5 3 110.00 20.00 130.00
25 성 과 예 산 팀 668.1 6 111.00 17.00 128.00
26 기 술 관 제 팀 2,480.7 23 108.00 18.00 126.00
27 운 영 관 제 팀 1,927.6 18 107.00 18.00 125.00
28 총 무 팀 638.2 6 106.00 11.00 117.00
29 경 전 철 사 업 소 내부경영평가 편람에 따라 평균점수 반영

� � � � � ☞� 내부경영평가�가점� (창의·혁신마일리지와�청렴마일리지�결과를� 6:4비율로�반영)

� � �
구 분 1~2위 3~5위 6~11위 12~17위 18~23위 24~26위 27~28위

가 점 100점 95점 90점 85점 80점 75점 70점



� 공무직�개인�마일리지�운영

� �❍ 점수�총괄
구�분 점�수

총� � 점 36,994

평균점수 116.3

최고점수 183.0 최근� 3년�평균�마일리지 최근� 3년간�마일리지�총점�

� �❍ 항목별�마일리지�현황

� � �

분� � 야 평� � 가� � 지� � 표
취득

점수

1인당�

평균점수

평� � � � 균� (기본점수� 100점� 포함) 116.3

마일
리지�
가점

임직원
행동강령

행동강령�숙지도 316.0� 1.0

청� � 렴
활� � 동

청렴교육�
사이버�청렴교육�이수,
기타오프라인�청렴교육�이수

1,044.0� 3.3

인권교육 사이버�인권교육�이수,
기타오프라인�인권교육�이수

1,932.0� 6.1

갑질교육 사이버�갑질교육�이수 594.0� 1.9

청렴이벤트 청렴�퀴즈참여,� 캠페인 823.0� 2.6

청렴아이디어� 청렴아이디어�제시 � � 56.0� 0.2

청렴지식 청렴지식방�자료등재 � � � 3.2� 0.0

사회공헌
활� � 동

자�원� 봉� 사� (社內� /� 社外) � � � 74.0� 0.2

헌 혈 (참 여 � 및 � 기 증 ) 174.9� 0.0

성�금�기� 탁� (社內� /� 社外) 162.0� 0.5

기타사회공헌� :� 물품기탁�등 � � 15.0� 0.6

� � �

구분 강령�숙지도 청렴교육 인권교육 갑질교육

20년 398 716 1,036 546

21년 316 1,044 1,932 594

구분 이벤트 시책협조 아이디어 청렴지식

20년 787 - 19 2.4

21년 823 - 56 3.2

구분 자원봉사 사회공헌 성금기탁 헌�혈

20년 52 75.5 17 48

21년 74 174.9 162 15 2개년�항목별�마일리지�



� � � �

팀� � � 명 마일리지 비율

총 무 팀 113.2 7.35%
인 재 개 발 원 115.3 2.81%
차 량 팀 117.8 72.27%
전 기 팀 140.0 0.76%
기 계 환 경 팀 111.0 0.30%
영 업 팀 111.1 16.52%

팀별�평균마일리지

항�목�별 마일리지 비율

행동강령 � 숙지도 316 6.1%
청 렴 교 육 1,044 20.1%
청 렴 이 벤 트 � 등 823 15.8%
청렴아이디어� 제시     56 1.1%
청렴지식� 자료� 등재      3.2 0.1%
자 원 봉 사 1,932 37.2%
헌 혈 증 � 기 부  594 11.4%
성 금 기 탁     74 1.4%
기 타 사 회 공 헌     15 6.3% 항목별�마일리지�분포

� Ⅳ 평 가 결 과 � �

� �❍ 올해의�청렴인

� � �

구� � 분 팀� � 명 직� � 급 성� � 명 포�상 비�고

최 우 수 역무자동화팀 기술6급 고 병 국 200,000원
일반직

우 수 승 무 팀 기술4급 나 병 준 100,000원

최 우 수 영 업 팀 임 혜 진 200,000원
공무직

우 수 총 무 팀 - 박 상 원 100,000원

� �❍ 올해의�청렴부서
팀� � � � 명 총�점 포�상 비고

혁신소통팀 148.0 200,000원 온누리상품권

� �❍ 소요예산� :� 800천원
� � � � � � 관)사업비용� � 항)영업비용� � 세항)판매비와관리비� � 목)포상금



� Ⅴ 향 후 계 획 � �

� �❍ 올해의�청렴인�및� 청렴부서�시상� � � � � � � � � � � � � :� ’21.� 12월
� �❍� ’22년도�청렴마일리지�운영계획(안)� 의견조회� � :� ’22.� 1월
� � � � � -� 청렴만족도�조사�결과�요구사항�반영

� �❍ ’22년도�청렴마일리지제도�운영계획�수립� � � � � � � � :� ’22.� 1월


