
붙임1  2022년 우수 사례

사례제목1

(정책명2)

 메타버스 자체 구축으로 시민과 한 발 더 가까워지다

 (「광주도시철도 메타버스 역사」 구축 사업)

사례요약3
 공사와 시민들이 가상(비대면) 공간에서 소통할 수 있는 공간을 마  
 련하고자 네이버 제페토를 활용한 1호선 역사와 미리타보는 2호선  
 메타버스 맵 자체 구축

부서명4  IT전략실

분
야5

1차  규제혁신 여부 Y □  N □∨

2차  경제활성화 □ 재난·안전 □ 디지털 혁신 □∨ 국민생활 지원 □

 기타 □  (직접입력 :                             )

공적자6

구분 부서명 직급 성명 연락처
주 공적자 IT전략실 사무8급 주한나 8287

부 공적자
부 공적자

각종대회 
수상실적7  없음

기타 해당 여부9
 적극행정 지원제도 활용사례 □  

사례내용

◎ 추진배경
 - 비대면 플랫폼 급부상 및 가상 소통공간 부재

◎ 추진 내용
 - 네이버 제페토를 활용한 1호선 역사와 미리타보는 2호선 메타버스 맵 구축

◎ 실무상 어려움 및 해결 노력
 - 비싼 외주제작비용으로 인해 자체구축 감행
 - 유튜브 및 인터넷 강의를 통해 자체구축의 어려움 극복

◎ 주요 성과
 - 제페토를 통해 MZ세대를 포함한 시민들을 대상으로 공사 비대면 홍보
 - 미리 타보는 2호선, 메타버스에서 만나보는 광주 지하철 실현

 ※ 별도 첨부 제출(카드뉴스)


